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随着文旅融合不断深入，文化消费已成为生活
方式的一部分。消费者对城市礼物的期待，不再只
是实物产品，而是更渴望沉浸式、互动性综合体验，
城市礼物从“一城一特色”过渡到“一馆一特色”。

7月，为配合汉魏洛阳故城遗址博物馆开馆，
洛阳礼物为该馆量身打造了汉魏“显眼包”文创摆
件、汉魏“招财猫”冰箱贴等第一批产品，共 80余
款；在洛阳礼物应天门北广场旗舰店里，来杯国潮
茶饮，体验汉服妆造，游客一秒“穿越”回盛唐。

精准捕捉社会情绪、主题鲜明的洛阳礼物，让
游客直呼“逛了好几家店，品类丰富且都有差异，让
人只想买买买”。

“洛阳礼物以文博场馆及热门景区为核心打造
品牌旗舰店，全城遍布 16家门店。但更注意在原
创产品开发设计、文化元素抓取中不断打磨创作，
形成‘一馆一特色’的主题。同时以开放共创形式，
进行用户画像分析，不断丰富洛阳礼物的产品体
系，优化服务体验，吸引年轻消费者的关注。”洛阳
礼物产品研发部门负责人詹利朋说。

城市礼物所在的空间也通过场景化，不断赋能
城市更新，重塑用户体验。

中原福塔文创体验中心里，打卡游客络绎不
绝。以“福文化”为魂，辅以“喜文化”特色，随处可
见的红色装饰元素，古典又时尚。不止于“卖礼
物”，这里成为 1400万郑州人打造集“展、售、品、
游”于一体的城市文化会客厅。

自 2011年对外开放观光以来，中原福塔一直
是郑州的城市地标之一。随着文旅产业的发展，原
有的业态对游客吸引力逐渐下降，如何构建文创产
业生态、重构消费场景成了亟待解决的命题。

经过市场调研，品牌方与河南华冠文化科技有
限公司合作，通过引入“大文创”思路，共同建设中
原福塔文创体验中心。通过孵化福塔专属文创 IP、
建设“福 TA文创”品牌、调整功能分区、引入多元
业态等，盘活了城市地标。

改造后的空间一步一景，茶饮区与文创展陈区
视觉通透、流线交融，还特别规划了非遗手工体验
区，不定期邀请非遗传承人驻店表演、举办文化讲座
与手作体验活动。中原福塔相关负责人说：“通过空
间场景化、服务体验化与产业融合化，城市礼物正从
静态的文化载体，升级为动态的文化体验入口。”

然而，产业快速发展也暴露出诸多问题。在城
市礼物研发上，同质化现象严重，多数产品仍停留
在“地标图案+日用品”的浅层开发阶段，消费者难
以形成情感共鸣与记忆点。

产业链断层问题突出。设计环节的创意构想与
制造端的工艺实现、运营端的市场推广存在脱节，大
量优质设计因缺乏规模化生产能力、市场化运营策
略无法落地，形成“好创意难变现”的行业痛点。

“构建城市礼物‘长红’路径，需从系统性创新
入手，推动产业从单点突破向生态化发展转型。IP
生态化运营是核心策略，标准化体系建设是产业规
范化的基础，还需推动文创产品策划、设计、生产、
运营全流程的国家标准落地，利用数字化深度赋能
为消费体验升级提供技术支撑，加速实现从单一商
品交易向沉浸式文化体验的转变。”梁兴说。
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□本报记者 温小娟 张魏

赴一座城市旅游，你会选择带什么礼物回家？

如果因此而犯难，“一城一品”的特色城市礼物，正成为一种理想答案。

在河南的机场、高铁站、文博场馆等交通枢纽和文旅场所，精心打造的城市礼物店如雨后春

笋般出现。这不仅是文旅加速融合、产业升级的体现，也是建设城市品牌、重塑城市印象的深刻

实践。

2024 年，全国文化及相关产业营业收入规模超 19 万亿元，再创历史新高，显示出文化消费市

场的巨大潜力。在此背景下，城市礼物早已超越旅游商品本身，转向对地方文化的创新表达。

中国自古便是礼仪之邦，“礼”是传情达意的媒介。中央城市工作会议指出，“加强城市文化

软实力建设”。

当“礼”与“城”相遇，一件城市礼物，承载着一座城的记忆，也书写着新的城市故事。如何让

一份城市礼物，讲好新时代的河南故事？记者近日进行了走访。
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9 月 19日，郑州新郑国际机场的平顶山礼物
馆内，临上飞机前，来自新疆的游客小凡精心挑选
了店内的汝瓷文创“吉祥三圣”，作为此次河南之
行的纪念。

“汝瓷清丽典雅，彰显着汝州乃至河南的人文
气质，这款城市礼物卖得格外好。”平顶山礼物馆
工作人员刘巍琦说，文旅融合趋势下，游客不仅要
看风景，更要感受文化。相较于城市伴手礼，别具
一格的城市礼物，更能满足游客“带走一座城记
忆”的情感需求。

刘巍琦口中的“城市伴手礼”和“城市礼物”，
二者隔着城市品牌战略的考量。城市伴手礼往往
品类零散，缺乏统一品牌体系，重在“纪念”和“便
携”；城市礼物则是一项系统性工程，强调品牌化、
IP化、系列化，往往由地方政府或国企平台牵头，
联合专业运营团队，从城市文化中提取核心元素，
进行创意转化和产业化开发，形成代表城市形象
的文化消费品牌。

中国旅游协会副会长、山东大学旅游产业研
究院院长王德刚认为，城市礼物作为旅游目的地
最具标志性的旅游商品，完美融合了“城市”与“礼
物”两个概念。这一载体不仅承载了地方文化的
精髓，更成为传播与交流地方文化的重要桥梁。

当城市礼物走向更多游客，既让鲜明的城市
文化“走出去”，也让消费、产业、就业同步“留下
来”，激发了城市内生活力。

据《2025中国城市礼物发展白皮书》显示，截
至 2025年 4月，全国城市礼物品牌总量已达 1037
个，覆盖省、市、县三级行政单元。这种快速普及
的发展态势，标志着城市礼物已从零散的地方特
产，升级为系统化的产业形态。

“太幸运了，开到了我最想要的白色小马！”龙
门石窟景区西北服务区游客中心“洛阳有礼”龙门
古街店，来自山西的游客何慧抢到了刚补货的“小
唐马”盲盒。

这款结合洛阳三彩工艺打造的“小唐马”盲盒
一经推出，在小红书上被各大博主种草推介，广受
年轻人追捧。

一系列城市礼物凭借创新设计和独特的文化
元素，在市场上获得口碑，也带来了可观的经济效
益。洛阳礼物相关负责人告诉记者，2024年洛阳
礼物销售额超3000万元。

放眼全国，多省市在城市礼物上早已谋篇布
局。北京礼物自 2011年创办以来，已形成完善的
品牌运营体系，使城市礼物转化为文旅消费的精
准流量入口；深圳手信 2024 年销售额突破 10亿
元，成为首个“10亿级”城市礼物品牌；武汉礼物

“蒜鸟”抓住热点背后的情感价值和社会传播属
性，每天销量过万件，成为武汉礼物最受欢迎的文
创产品。

城市礼物早已不仅是旅游商品本身，更成为
城市综合发展的新引擎。河南是文化资源富矿，
如何用一件礼物，叩开城市之门，深刻考验着城市
文化软实力。
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2016年，“老家河南”系列商标正式注册，随
着系列品牌活动在全国各地大力推广，河南结合
各地特色推出第一批文创产品。各地也开启了探
索，但都集中于食品、手工艺品等传统品类，如新
郑大枣、洛阳唐三彩。

“2020年前，河南的城市礼物尚未真正建立
品牌化和体系化。2020年后，河南进入文创 IP生
态期，各地接连推出城市礼物，不仅体现城市特色
文化内涵，同时与各行各业相结合，通过文创赋能
地方产业发展。”河南省文化产业协会副会长兼文
创中心执行主任、河南华冠文化科技有限公司董
事长梁兴说。

如何快速打开新局面？河南通过确立品牌、
搭建平台、制定扶持政策等措施，为城市礼物的成
长构建科学、有序的生态，推动城市礼物实现从

“量”到“质”的跨越。
确立品牌是强化城市 IP 的前提。2024 年 2

月，安阳礼物文创品牌在殷墟景区正式发布，品牌
由安阳官方打造，安阳市文旅集团开发运营。品
牌标识以甲骨文“安”字为设计灵感，吸收了青铜
器文化元素，整体形似礼物包装盒，直观体现出品
牌属性。

“发布城市礼物品牌，本质是把城市文化精神
注册成‘商品商标’，让政府、企业、游客三方对城
市 IP的想象有了统一坐标。”安阳市文旅集团相关
负责人说，文创品牌的发布，将进一步丰富安阳文
旅业态，拉动文旅消费市场。

搭建平台是规范运营的保障。走进郑州礼
物阜民里品牌形象文创店，不少游客正挑选伴
手礼。天地之中茶具、“功夫江壶”、方中山胡辣
汤……颇具地域特色的郑州礼物格外受外地游客
欢迎。

“这是郑州礼物的首店，礼物范围涵盖郑州特
色工艺美术品、老字号产品、非遗产品、知名品牌
产品、旅游景区纪念品等，每一件都是精挑细选的

‘郑州风格’，以前需要各处购买的，这里可以一站
式买齐。”店内工作人员介绍。

此前，郑州市文化广电和旅游局发布公告，面
向全国公开征集郑州礼物，征集对象涵盖全国文
化旅游企业、文博场馆、文创团队及个人。首批郑
州礼物共21件产品入选，均充分体现郑州人文特
色与地域特点。

“按照‘政府引导、市场主导、企业主体’的原
则运营，因市场和企业更具有灵活性，评选出来的
产品更能紧跟时代，融入大众生活。”郑州市文化
广电和旅游局相关负责人解释。

河南多地的城市礼物，如安阳礼物、开封礼
物、南阳礼物，大多遵循这一主体原则。政府搭
台，完成制定标准和准入体系、征集运营商和品牌
授权等工作。

扶持政策为城市礼物注入动能。在河南，
不少机场、高铁站、文博场馆等地，开设城市礼
物门店或自动售卖机，既增加了产品曝光，也成
为展示当地文旅的一扇窗口。按照洛阳市委、
市政府的工作部署，洛阳成立洛阳市文化旅游
创意产品协会，截至目前累计吸纳会员达 70 余
家，以协会的形式对企业进行行业标准建立、形
象打造等帮扶。

从“量”到“质”的跃迁，河南城市礼物多元
协同机制的实践，为文旅融合高质量发展注入
活力。
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□河南工业大学设计艺术学院院长
河南省工业设计研究院院长 王庆斌

当今时代，城市礼物早已超越传统的老字号

土特产品，成为承载城市历史文化记忆、传播地

域文化的重要载体。从人文经济学的视角来看，

城市礼物是文化价值与商业价值的共生共荣。

对于文化大省河南而言，发展城市礼物产业

具有特殊意义，既是实施文旅文创融合战略的重

要举措，也是践行“设计河南”建设的具体行动，

更是推动文化旅游资源优势转化为产业发展优

势的有效路径。

河南发展城市礼物产业具备得天独厚的资

源优势。首先，文化资源禀赋突出。作为华夏文

明的重要发祥地，河南拥有安阳殷墟、龙门石窟、

“天地之中”建筑群、大运河、丝绸之路等 5 个世

界遗产，还有二十四节气、罗山皮影戏、太极拳、

中国传统制茶技艺及其相关习俗等 4 项联合国

教科文组织认定的人类非物质文化遗产代表作

名录项目，及少林功夫、太极拳、豫剧、汴绣、钧瓷

等 125 项国家级非遗代表性项目，还有 1030 项省

级非遗代表性项目，这些都为城市礼物开发提供

了丰富的 IP 资源。其次，旅游资源支撑有力。

全省拥有 5A 级景区 17 家、4A 级景区 253 家和

400 多家博物馆，巨大的客流量为礼物消费提供

了市场基础。最后，产业资源基础扎实。发达的

食品加工、轻工制造产业为礼物的产业化发展提

供了产品生产保障。

然而，河南礼物产业发展仍面临诸多挑战。

一是产品同质化现象严重，不同城市、景区的文

创产品往往大同小异；二是产业链条存在断层，

产品的创意设计与生产制造脱节；三是河南品牌

效应不明显，缺乏具有影响力的区域公共品牌。

因此，河南想要打造城市礼物，需系统性发

力。

实施差异化策略，强化地域特色。推动“一

城一题 N 品”建设，例如洛阳可突出盛唐文化主

题和牡丹、三彩文化产品等，开封聚焦宋文化主

题和汴绣、年画文化产品等，安阳打造殷商文化

主题和甲骨文、青铜器文化产品，形成各具特色

的城市礼物体系。同时要加强传统非遗技艺的

现代化转化，让传统工艺融入当代时尚生活。

完善产业链条，构建产业生态。建立“创

意—设计—生产—销售”全产业链协同机制，搭

建设计师与制造企业的对接平台。支持设立省

级及市级礼物创新设计中心，提供设计、打样、试

制等一条龙公共服务，降低创新成本。

打造品牌体系，提升整体价值。建立“河南

礼物”区域公共品牌，制定认证标准和准入机制，

通过统一标识认证、统一包装形象、统一推广平

台，提升河南礼物的质量保证、整体形象和市场

认知度。同时支持企业培育自主品牌，形成公共

品牌与企业品牌相互促进的发展格局。

让河南的礼物既有“颜值”又有“价值”，既传

统又时尚，成为传递中原文化、讲述河南故事的

重要载体，这是时代赋予的重要责任。

专家观点

城市礼物里的
人文经济学
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中原福塔文创体验中心里的茶饮区。

洛阳有礼洛阳博物馆西出口店。

本版图片均为受访者供图

郑州礼物生态系列品牌“功

夫郑州”衍生文创“功夫江壶”。

洛阳礼物“小唐马”盲盒。

洛阳礼物镶嵌绿松石铜牌饰系列文创。
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