
近日，罗永浩与西贝关于预制菜的讨论

受到消费者关注，公众围绕什么是预制菜、消

费者对预制菜的知情权等问题展开广泛讨

论。

针对预制菜相关问题，人民日报、新华

社、央视新闻接连发声。

人民日报：

预制菜讨论，在交锋中抵达共识

@人民日报 14 日晚发表评论称，连日

来，预制菜话题“搅动”舆论场。此事引发全民

关注，不仅在于它关乎日常餐饮，还关乎消费

者的知情权；不仅关乎某家企业，还关乎行业

健康发展。

在纷扰一时的热议中，与其站队，不如站

“对”：在“争锋”中凝聚共识，在热议中寻找治

理良策。如何更清晰界定预制菜标准？如何减

少信息不对称？如何在便捷服务的同时确保

餐饮品质？预制菜讨论中的3个如何，值得思

考。

关于预制菜，信息需要更加透明，让消费

者主动选择。预制菜的真正挑战不在于技术

层面，而在于如何建立起消费者的信任纽带。

餐饮业发展，终究要服务于人。餐饮业发展，

既要追求高效便捷，更要满足公众吃得安心、

吃得明白的刚需。

这场讨论，要走向理性和建设性：以治理

优化预制菜发展环境，推动企业行为规范与

消费者的知情选择。赢取公众信赖，行业发展

才能有美好未来。

新华社：

不怕你预制，怕你不告诉我

9月13日，新华社微信公众号发文，就预

制菜到底是什么、为什么预制菜仍引发诸多

争议、如何筑牢健康安心餐饮底线等问题展

开讨论。

文章指出，根据2024年市场监管总局等

部门联合发布的《关于加强预制菜食品安全

监管促进产业高质量发展的通知》，预制菜是

以一种或多种食用农产品及其制品为原料，

使用或不使用调味料等辅料，不添加防腐剂，

经工业化预加工（如搅拌、腌制、滚揉、成型、

炒、炸、烤、煮、蒸等）制成，配以或不配以调味

料包，符合产品标签标明的贮存、运输及销售

条件，加热或熟制后方可食用的预包装菜肴。

为什么预制菜仍引发诸多争议？文章分

析——

其一，部分小规模餐饮企业食品安全难

以保障，透支公众对于预制菜的信任。在日常

生活中，时常可以见到加热预制菜包以供外

卖的新闻，这类加工点的卫生环境往往不佳，

造成在部分消费者心目中“预制菜”就是“劣

质菜”的印象。

其二，长期以来，“预制菜”缺乏较为明晰

的概念界定，行业发展也难以依循统一标准，

传导到消费端就令消费者对预制菜心里没

底。

其三，最令消费者难以接受的，是部分商

家打着现做现炒的幌子，却是“微波炉厨房”。

以预制代替现做，却按照现做现炒的价格收

取费用，侵害消费者权益。

通知中明确，大力推广餐饮环节使用预

制菜明示，保障消费者的知情权和选择权。事

实上，更多理性的消费者也并非反对预制，而

是反对隐瞒和欺诈。

文章说，专家及业内人士认为，标准化、

透明化、创新化发展，是预制菜产业的未来之

路。

一是加快出台相应国家标准，为行业发

展提供依据。业内人士建议加快研究国家标

准，为预制菜生产、运输、处理等全流程提供

参照。同时，鼓励相关企业进行创新，在保鲜、

干燥等技术上持续突破，为行业发展赋能。

二是推进餐饮行业的预制菜告知制度，

保障消费者知情权。上海澄明则正（北京）律

师事务所律师刘慧磊认为，有关部门应加快

推动预制菜告知制度建设，鼓励餐饮企业在

用餐区域的显眼处对预制菜使用情况进行标

注，有条件的企业也可通过网站、App等为消

费者提供查询渠道，充分保障消费者知情权。

三是为消费者提供畅通的申诉渠道，筑

牢食品安全法律底线。法律人士认为，对于欺

骗消费者使用预制菜代替现炒等涉嫌侵权的

行为，鼓励消费者留存购买凭证、食品样品等

证据，积极维权。同时，对于查实侵权的企业，

应依法督促其对广告、标语等做出调整，并给

予相应处罚。

央视新闻：

大力推广餐饮环节使用预制菜明示

9月14日，央视新闻发表文章，文章同样

提到，2024年3月出台的《关于加强预制菜食

品安全监管促进产业高质量发展的通知》（以

下简称《通知》），明确了预制菜的定义、哪些

食品不属于预制菜等。

围绕“如何加强预制菜食品安全监管”，

文章提出三点建议——

严格落实主体责任。督促预制菜生产经

营企业按照《企业落实食品安全主体责任监

督管理规定》要求，建立健全食品安全管理制

度，加强食品生产经营风险管控，严把原料质

量关，依法查验食用农产品原料的承诺达标

合格证等产品质量合格证明，严格食品添加

剂使用。

加强生产许可管理。修订完善相关食品

生产许可审查细则，提高预制菜行业准入门

槛。各地市场监管部门要结合食品原料、工艺

等因素对预制菜实施分类许可，严格许可审

查和现场核查，严把预制菜生产许可关口。

加大监督检查力度。重点检查预制菜生

产经营企业进货查验、生产过程控制、贮藏运

输等环节质量安全措施落实情况，对检查发

现的问题，要责令整改到位，形成监管闭环。

组织开展预制菜监督抽检和风险监测，严厉

打击违法违规行为。

围绕“大力推广餐饮环节使用预制菜明

示”，文章指出，《中华人民共和国消费者权益

保护法》第八条规定，消费者享有知悉其购

买、使用的商品或者接受的服务的真实情况

的权利。

目前消费者普遍关注餐饮环节预制菜使

用情况，《通知》要求，各有关部门要统筹发展

和安全，督促食品生产经营企业按照预制菜

原辅料、加工工艺、产品范围、贮藏运输、食用

方式等要求从事预制菜生产经营活动。大力

推广餐饮环节使用预制菜明示，保障消费者

的知情权和选择权。

规定预制菜不添加防腐剂有何考虑？文

章说，此前，市场监管总局相关司局负责人就

《通知》有关情况答记者问时表示——

预制菜虽经过工业化预制，但仍属于菜

肴范畴，消费者在菜肴烹制过程中一般不添

加防腐剂，规定预制菜中不添加防腐剂更加

符合消费者期待。

食品添加剂“非必要不添加”“在达到预

期效果的前提下尽可能降低食品添加剂在食

品中的使用量”已经逐步成为行业共识。

（据长安街知事）

针对预制菜相关问题
人民日报、新华社、央视新闻接连发声
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